
 

รายงานผลการดำเนินการ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 

 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลสันโค้ง 
อำเภอดอกคำใต้   จังหวัดพะเยา 

 
 

 
 
 
 
 



รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลสันโค้ง อำเภอดอกคำใต้ จังหวดัพะเยา 
................................................. 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันโค้ง นำมาสู่การกำหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567      
โดยได้มีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการและแนวทางเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลสันโค้ง รายละเอียด ดังนี้  

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ หรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1.กระบวนการปฏบิัติงาน 
ทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการยกระดับ 
กระบวนการปฏิบัติงานท่ี 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

สำนักปลดั 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 
 

ต.ค.66 – ก.ย.67 - ประชุมชี ้แจงให้บุคลากรภายในทราบเรื ่องการ
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน เป็นไปตามขั้นตอนที่
กำหนด และทุกส ่วนราชการ ที่ม ีภารก ิจการ
ให้บริการประชาชน ได้จัดทำคู ่มือการให้บริการ
ประชาชนขึ้น เช่น คู่มือแนวทางการจัดการการทุจริต
และประพฤติมิชอบ, คู่มือประชาชน การลงทะเบียน
และยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การลงทะเบียน
และยื่นคำขอรับเบี้ยความพิการ เป็นต้น  
- มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
ไม่รับของขวัญหรือ ของกำนันทุกชนิดในวันที่ 28 
ธันวาคม 2566 โดยเป็นการประกาศของ ผู้บริหาร
สูงสุดขององค์กรเพื่อให้สาธารณชน รับรู้ว่าตนเอง
และเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงานจะไม่รับ
ของขวัญของกำนันทุกชนิด ในขณะ/ก่อน/หลัง
ปฏิบ ัต ิหน้าที่  ซึ่งได้ประกาศเผยแพร ่ประกาศ
ดังกล่าว สู่สาธารณะ เช่น ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง
เว็บไซต์ของ อบต.สันโค้ง 
- มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน 

- มีคู่ม ือการให้บริการประชาชน
ครบทุกภารกิจ ประชาชนรับรู ้ถึง
ข ั ้นตอนและระยะเวลาในการ 
ดำเนินการของเร ื ่องที ่ต ้องการ
ติดต่อเพื ่อเข้ารับบริการ รวมถึง
จัดเตรียมเอกสารหลักฐานได้อย่าง
ครบถ้วนถูกต้อง 
- ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไม่
ปรากฎพบว ่าบ ุคลากร ในส ังกัด
ดำเนินการฝ่าฝ ืน/ไม่เป็นไปตาม
แนวทางฯ ตามแบบรายงานการ
ดำเน ินการร ับของข ัวญและของ 
กำนันจากการปฏิบัต ิหน้าที ่ตาม
นโยบาย No Gift Policy 
- มีการเผยแพร่มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และเผยแพร่ลงในเว็บไซต์
ของ อบต.สันโค้ง 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ หรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

๒. การให้บริการและ
ระบบ E-service 

การปรับปรุงการทำงานและการ 
ให้บริการให้ดียิ่งขึ้นด้วยการนำ 
เทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน  
 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

ต.ค.66 – ก.ย.67 - มีการจัดทำระบบบริการออนไลน์ (E-Service) 
ที่บุคคลภายนอกหรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็น 
ต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือสร้างความ
เท่าเทียมในการดำเนินงาน และเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านหน้าเว็บไซด์ของหน่วยงาน 
และช่องทางอ่ืนๆ เช่น Facebook และ 
line ของอบต. ให้ผู้ขอรับบริการได้รับทราบ
โดยทั่วถึง   
 

-ประชาชนได ้ร ับทราบแนว 
ทางการให้บริการประชาชน 
ผ่านระบบ E-Service  
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ หรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

๓. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

มาตรการเผยแพร่และ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
และอํานวยความสะดวก 
 
 

งาน
ประชาสัมพันธ์ 

สำนักปลัด 

ต.ค.66 – ก.ย.67 - มีการจัดทำช่องทางการติดต่อ-สอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู ้มา 
ติดต่อหรือผู้รับบริการ และพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชนผ่านระบบงานบริการ
ของศูนย ์บร ิการร ่วม/ศูนย ์บร ิการแบบ
เบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) เพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
เป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 
- พัฒนาว ิธ ีการเข ้าถ ึ งช ่องทางในการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว และปรับปรุง
ช ่องทางการติดต ่อ-สอบถามข้อมูลท ี ่มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และช่องทางรับเรื ่องร้องเรียนที่
เ ข ้ า ถ ึ ง ไ ด ้ ง ่ า ย  เ ช ่ น  Facebook Line 
ไปรษณีย์ หรือหมายเลขโทรศัพท์ผู ้บริหาร
โดยตรง 

-ประชาชนในเขตพื้นที่สามารถ 
เข ้ าถ ึ งข ้ อม ูลข ่ าวสารการ  
ด ํ าเน ินงานของหน ่วยงาน  
ได้รับความสะดวกในการขอใช้
บริการ หรือติดต่อสื่อสาร โดย
ไม่ต้อง เดินทางมายังสำนักงาน 
และได้รับการบริการที่รวดเร็ว
มากขึ้น 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ หรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

๔.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

มาตรการยกระดับกระบวนการ
กำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

สำนักปลัด 
 
 

ต.ค.66 – ก.ย.67 - มีการจัดทำคู่มือจัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และขั้นตอนระยะเวลาในการ
ยืม/ส่งคืนทรัพย์สินและประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการให้ก ับบุคลากรภายใน
หน่วยงานและประชาชนทราบและถือ
ปฏิบัติ  
- มีการจัดทำคู่มือการใช้รถยนต์ส่วนกลาง 
และแต่งตั ้งเจ้าหน้าที ่ร ับผิดชอบรถยนต์
ส่วนกลางครบทุกคัน  
- ตรวจสอบพัสดุ ครุภัณฑ์ประจำปี  
และเสนอผู้บริหารให้รับทราบ 
 

- บุคลากรในสังกัด อบต.สัน
โค้ง มีการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามข้ันตอนและ
คู่มือการปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ หรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

๕.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

 

ทุกส่วนราชการ 

งาน
ประชาสัมพันธ์ 

สำนักปลัด 

ต.ค.66 – ก.ย.67 . มีกระบวนการเสนอปัญหา/ความต้องการ
เพื ่อให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
รูปแบบการจัดประชาคม 
- ห ัวหน ้าส ่วนราชการและบ ุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการเสนอแผนงาน/
โครงการเพื่อนำไปสู่การจัดทำงบประมาณ 
- ผ ู ้ร ับผ ิดชอบช ี ้แจงข ้อม ูลการใช ้จ ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื ้อจัดจ้าง และ
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ให้ผู้บริหารและบุคลากรในหน่วยงานทราบ
ในที่ประชุมประจำเดือนทุกเดือน   
- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การประกาศ
จัดซื ้อจัดจ้าง แผนการจัดซื ้อจัดจ้าง ผ่าน
ช ่องทางต ่ างๆ เช ่น Facebook Line และ 
Website ของหน่วยงาน 
- มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
ภายนอกหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง
ผ่านช่องทางต่างๆ  

- ประชาชนในเขตพ้ืนที่ อบต.
สันโค้ง ไม่มีเรื่องร้องเรียนหรือ
ทักท้วงในกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้าง และมีการสรุปข้อมูล
ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบเป็นประจำทุกเดือน 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ หรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

๖.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงาน
บุคคล 

มาตรการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

ต.ค.66 – ก.ย.67 - ดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การมอบหมายหน้าที่งาน
ให้ตรงตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง การ
ประเมินผลการปฏิบัต ิงาน การทบทวน
ภารกิจ รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากร และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากร
เข้ารับการอบรม 

- กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กรและแจ้งให้บุคลากร
ทราบเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

- มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่พร้อมทั้งมีการให้รับทราบเพื่อให้
บุคลากรในหน่วยงานยืดถือเป็นแนวทาง
ปฏิบัติ 
- มีการขับเคลื ่อนจริยธรรมในหน่วยงาน 
โดยมีการจัดทำในรูปแบบการจัดโครงการ/
กิจกรรม/ประชุม/อบรม 
- มีคำสั ่งแต่งตั ้งคณะทำงานขับเคล ื ่อน
จริยธรรมและจัดตั ้งทีมให้คำปรึกษาตอบ
คำถามทางจริยธรรมสร้างการรับรู้ในเรื ่อง
มาตรฐานทางจร ิยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

-บ ุคลากรมีจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานมากขึ ้นลดปัญหา
การท ุ จร ิ ตและไม ่ ม ี เร ื ่ อ ง
ร ้ อง เร ี ยนการท ุ จร ิ ตของ
เจ้าหน้าที ่
- ส่งเสริมความไว้วางใจของ
ประชาชนต่อการบริหารงาน
ของหน่วยงาน 
- ยกระดับมาตรฐานด้าน
คุณธรรม และความโปร่งใส
ขององค์กร 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ หรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

๗.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

มาตรการยกระดับกลไกและการ
แก้ไขป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

สำนักปลัด/ 
หน่วยตรวจสอบ

ภายใน 

ต.ค.66 – ก.ย.67 - จัดทำคู่มือการจัดการเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานที่สะดวกและ
เข้าถึงได้ง่ายผ่านช่องทางต่างๆ  
- มีการสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ใน
หน่วยงาน 
- มีการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบและถือ
เป็นแนวปฏิบัติ 
- นำผลการวิเคราะห์ ITA ประปี 2566 มา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
6. แต่งตั ้งคณะกรรมการขับเคลื ่อนเรื ่อง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม 
และ Dos & Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
7. จัดกิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และจัด
โครงการฝ ึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 

-  อบต.ส ันโค ้ ง  ไม ่ม ี เร ื ่ อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตในการ
ปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที ่
-ประชาชนสามารถร้องเรียน 
การทุจริต ได้อย่างสะดวกมาก 
ยิ่งขึ้น  
- มีวัฒนธรรมองค์กรในการ 
ต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น 

 


